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Pharmareferent*innen 
informieren Angehörige 
von Heilberufen über  
die Arzneimittel eines  
Pharmaunternehmens  
und sind für die Doku­
mentation von Neben­
wirkungen zuständig.

Berufsbild

Der Arbeitsalltag als Pharmareferent*in ist vielseitig und 
umfasst eine breite Palette verschiedener Tätigkeiten:

	� Beratung von Ärztinnen und Ärzten über   
Arzneimittel und deren Anwendung

	� Dokumentation von Nebenwirkungen und Meldung 
an das Pharmaunternehmen

	� Vor- und Nachbereitung der Arztgespräche  
im Homeoffice

	� Betreuung medizinischer Ausstellungen und  
Kongresse

	� Organisation von Weiterbildungen und Durchführung 
von Schulungen 

	� Dialogmarketing bei einer Tätigkeit im Innendienst

Mit entsprechender Berufserfahrung ist ein Aufstieg in 
Führungspositionen wie Key Account Manager oder Re-
gionaleiter*in möglich. Eine Alternative zum Außendienst 
stellen eine beratende Tätigkeiten im Innendienst dar, die 
zunehmend an Bedeutung gewinnen. 
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Pharmareferent*innen besuchen Arztpraxen und Apothe-
ken und beraten regelmäßig über die Zusammensetzung, 
Wirkungsweise und Anwendungsmöglichkeiten von Arz-
neimitteln eines Pharmaunternehmens. Gleichzeitig doku-
mentieren sie Nebenwirkungen und melden diese an das 
Unternehmen zurück. 

Die Fortbildung „Gepr. Pharmareferent*In (IHK)“ ist Be-
standteil des Deutschen Qualifizierungsrahmens für  
lebenslanges Lernen. Dieser beschreibt fachliche und per-
sonale Kompetenzen, die im Bildungsbereich erworben 
werden. Das Berufsbild „Pharmareferent*in“ ist dem Niveau 
6 zugeordnet und hinsichtlich der erworbenen Fähigkeiten 
mit einem Bachelor Professional vergleichbar.



Inhalte

Das Curriculum unserer Fortbildung orientiert sich an der 
„Verordnung über die berufliche Weiterbildung Gepr. Phar-
mareferent*in (IHK)“ und umfasst folgende Themengebiete:

	 naturwissenschaftliche und medizinische Grundlagen

	 Pharmakologie, Pharmakotherapie und Krankheitsbilder

	 Arzneimittelrecht und Gesundheitsökonomie

	 Kommunikation, Pharmamarkt und Pharmamarketing

Voraussetzungen

Die Fortbildung eignet sich für Interessent*innen mit  
Berufserfahrung im Gesundheitsbereich wie zum Beispiel:

	 medizinische Fachangestellte 

	� pharmazeutisch-kaufmännische Fachangestellte

	� technische Fachangestellte

	� Krankenschwestern und Krankenpfleger

	� Altenpfleger*innen

	� Interessent*innen mit Erfahrung im OTC Außendienst 
oder im Vertrieb von Medizinprodukten

	� Marketingmanager mit Berufserfahrung  
im Pharmabereich

1.	 Vollzeitkurs

  	� vier Monate Präsenzunterricht per Videokonferenz oder an einem unserer 
Standorte

  	 Seminarzeit 8:30–16:00 Uhr

  	 förderbar mit einem Bildungsgutschein

  	 vierwöchige Prüfungsvorbereitungszeit inkl. Prüfungscoaching

  	 optional vierwöchige Nutzung unserer digitalen Fragensammlung

2.	 Berufsbegleitender Kurs

  	 14 Seminarwochenenden in zwölf Monaten 

  	 Seminarzeit 9:00–16:30 Uhr

  	 Präsenzunterricht per Videokonferenz oder an einem unserer Standorte

  	 laufender Einstieg möglich

  	 vierwöchige Prüfungsvorbereitungszeit inkl. Prüfungscoaching

  	 optional vierwöchige Nutzung unserer digitalen Fragensammlung

3.	 Blended Learning Kurs

  	 12 Monate im Selbststudium anhand unseres KI-gestützten Lerntools

  	 persönliche Betreuung durch Dozent*innen in regelmäßigen Videocalls

  	 vierwöchige Prüfungsvorbereitungszeit inkl. Prüfungscoaching

  	 optional vierwöchige Nutzung unserer digitalen Fragensammlung

Gern erstellen wir individuelle oder firmenspezifische Schulungspläne aus  
Präsenz- und Onlinemodulen.

Für diese Fortbildung 
müssen eine abgeschlossene 

Berufsausbildung sowie 
mindestens zwei Jahre  

Berufserfahrung im  
medizinischen Bereich 

vorliegen.

Kursvarianten

Wir bieten die Fortbildung in drei Kursvarianten an, ein 
Wechsel zwischen den verschiedenen Varianten ist mög-
lich. Der Vollzeitkurs kann über einen Bildungsgutschein 
der Agentur für Arbeit finanziert werden, für den Berufs-
begleitenden Kurs und den Blended Lerning Kurs gilt dies 
nicht.



Prüfung

Die Fortbildung schließt mit der Prüfung vor der Industrie- 
und Handelskammer ab. Die Prüfung besteht aus einem 
schriftlichen Teil im Multiple-Choice-Verfahren und einem 
mündlichen Teil in Form eines Fachgesprächs. Nach erfolg-
reichem Abschluss aller Prüfungen erhalten Sie von der IHK 
Ihr Abschlusszertifikat, mit dem Sie im Pharmaaußendienst 
tätig werden können.

Angebote der Pharmaakademie: 

Wir sind als Bildungsträger nach AZAV und ISO 9001 zerti-
fiziert. Bei der Konzeption unserer Seminare schöpfen wir 
aus 35 Jahren Erfahrung in der Weiterbildung für die klini-
sche Forschung und die pharmazeutische Industrie. Unser 
Portfolio umfasst die Weiterbildungen Gepr. Pharmarefe-
rent*in, Medical Science Liaison Manager, Clinical Research 
Associate, Clinical Trial Assistant sowie Studienassistenz 
und Studienkoordination. Darüber hinaus bieten wir eine 
breite Palette an Tagesseminaren für die klinische For-
schung und im Bereich Qualitätsmanagement an. 

Wir stehen für flexible Weiterbildungsmöglichkeiten durch 
kombinierbare Kursvarianten und moderne Blended Lear-
ning Kurse. Unsere Seminare werden von erfahrenen Do-
zent*innen aus Wissenschaft und Wirtschaft geleitet, die 
den Lernstoff in kleinen Kursgruppen und anhand vielsei-
tiger Unterrichtsformate vermitteln. Für eine individuelle 
Planung Ihrer Fortbildung stehen wir Ihnen gern zur Ver-
fügung.  

Leitbild: Wofür wir stehen 

	 Qualität

	 Service

	 Methodenspektrum

	 Diversität

	 Work-Life-Integration

A
B
C
D

Zulassung der IHK

Nach §75 Arzneimittelgesetz müssen Pharmareferent*in-
nen über eine entsprechende Sachkenntnis verfügen. Die-
ser Sachkundenachweis kann durch die Fortbildung „Gepr. 
Pharmareferent*in (IHK)“ erworben werden, die mit einer 
Prüfung vor der Industrie- und Handelskammer abschließt. 
Die Zulassung zur Prüfung erteilt die IHK.

Zulassungsvoraussetzung ist eine abgeschlossene Berufs-
ausbildung im medizinischen Bereich und zusätzlich zwei 
Jahre relevante Berufserfahrung. Ohne entsprechende 
Ausbildung müssen fünf Jahre Berufserfahrung in der Ge-
sundheitsbranche vorliegen. 

Die Kammern verfügen über einen erheblichen Ermes-
sensspielraum bei der Zulassung. Allen Interessent*innen 
bieten wir eine unverbindliche Beratung und die Vorab-
prüfung Ihres Lebenslaufs im Hinblick auf die Zulassungs-
chancen an.

Die Zulassung der IHK  
muss zum Kursbeginn 

vorliegen.



Kontakt
Fon	+49 (0)341 993814 0  
Fax	 +49 (0)341 99381419 

kontakt@pharmaakademie.com 
www.pharmaakademie.com

 
Folgen Sie uns gern bei  
Facebook, LinkedIn und Instagram!

Ihr Ansprechpartner

Dr. Jochen Warlich 
Fon +49 (0)341 993814 21 
jochen.warlich@pharmaakademie.com
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